
Tendências de Consumo Pós 

Crise e Eleições

1
1



Dados do setor
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Fonte: Ranking Abras - Edição 2018 – Abras/Nielsen
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Autosserviço brasileiro

O faturamento do 

setor representa 

5,4% do PIB 

brasileiro
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Confiança dos empresários do setor – Índice 

de confiança do supermercadista 
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Evolução do Índice Nacional de Vendas ABRAS –

Acumulado no ano (real*)

*Deflacionado pelo IPCA - IBGE

Índice Nacional de Vendas ABRAS



Tendências
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Os atacarejos permanecem sendo o principal 

canal de compra
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Impacto da entrada de novos varejistas Brasil.Fonte: Nielsen Scantrack



Após períodos recessivos, preço não é a única 

diretriz para escolha do consumidor
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Fonte: Kantar WorldPanel Latam = América Latina



Saudabilidade faz o consumidor buscar 

alimentos que não prejudicam a saúde
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Fonte: Kantar WorldPanel



Na correria do dia a dia, alimentos com apelo a 

praticidade ganham penetração nos lares
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Fonte: Kantar WorldPanel

21% dos 

consumidores buscam 

produtos que facilitam 

o dia a dia 



❖ O consumidor aprendeu a racionalizar e 

economizar nos períodos de crise...

Promoções e marcas econômicas permanecem com 

atratividade
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Fonte: Kantar WorldPanel

❖ Embalagens econômicas e packs caem no gosto 

dos consumidores por proporcionarem aquisições 

vantajosas  na relação :  preço, qualidade e 

quantidade

Escolhas 

econômicas : 

Big Size



ABRAS e o e-commerce : plataforma digital 

“Meu Mercado em casa”.  
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Parceria entre a ABRAS e a Unilever na

criação de uma plataforma on-line, que

possibilita que qualquer supermercado

venda pela internet.

Alternativa criada principalmente, para

que os pequenos e médios

supermercados possam competir de

igual para igual com os grandes.

É uma estratégia para alavancar as

vendas e atuar na concorrência no

caso das gigantes do varejo

internacional ingressarem no Brasil.



Expansão do e-commerce
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Venda on-line de alimentos e bebidas em 

expansão 
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Vantagens do “Meu Mercado em casa”  
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Evento ABRAS e Unilever : “Meu Mercado em casa”
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Divulgação  na revista oficial do setor 

supermercadista brasileiro “SuperHiper” 
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Desafios ABRAS para 2019-2020: 

Combate ao 
Desperdício de 

Alimentos

Sustentabilidade

Venda direta 

para o 

consumidor

Rastreabilidade



Cenário pós eleições
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Indicadores e Projeções
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Eleições 2018
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"Nos últimos meses, o consumidor se manteve receoso com o

cenário econômico e político do País, a nossa perspectiva é que isso
melhore gradativamente passadas as eleições", comentou João

Sanzovo Neto, presidente da ABRAS.

O varejo sentirá uma melhora substancial à partir do 2º semestre de

2019.
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OBRIGADO!

MARCIO MILAN
SUPERINTENDENTE 

ABRAS
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